TiTULOIV
DOS TiTULOS E DOCUMENTOS DE DiVIDA EM ESPECIE

CAPITULOI
DO CHEQUE
Secaol
Das Disposicdes Gerais

Art. 389. O cheque podera ser protestado no lugar do pagamento, jou ho domicilio do emitente , e devera conter
a prova da apresentacao ao banco sacado e o motivo da recusa de pagamento, salvo se o protesto tiver por
finalidade instruir medidas contra o estabelecimento de crédito.

Art. 390. |[E vedado o protesto de cheques devolvidos pelo banco sacado por motivo de furto, roubo ou extravio
de folhas ou talonarios, ou por fraude, nos casos dos motivos numeros 20, 25, 28, 30 e 35, da Resolucao n. 1.682,
de 31.01.1990, da Circular 2.313,_ de 26.05.1993, da Circular 3.050, de 02.08.2001, e da Circular 3.535, de 16 de maio de
2011, do Banco Central do Brasil, desde que os titulos nao tenham circulado por meio de endosso, nem estejam
garantidos por aval.

2~ MOTIVOS 20,25,28,30,35

» 20 - cheque sustado ou revogado em virtude de roubo, furto ou extravio de folhas de cheque em branco, a ser
utilizado na devolucao de cheque objeto de sustagao ou revogacao realizada mediante apresentacao de boletim
de ocorréncia policial e declaragao firmada pelo correntista relativos ao roubo, furto ou extravio de folhas de
cheque em branco;

» 25 - Cancelamento de Talonario Pelo Banco Sacado;

» 28 - cheque sustado ou revogado em virtude de roubo, furto ou extravio, a ser utilizado na devolugao de
cheque efetivamente emitido pelo correntista, objeto de sustagao ou revogacao realizada mediante
apresentacao de boletim de ocorréncia policial e declaracao firmada pelo emitente ou beneficiario relativos ao
roubo, furto ou extravio.

» 30 - Furto/roubo de cheque emitido.

» 35 - Cheque fraudado, emitido sem prévio controle ou responsabilidade do estabelecimento bancario ("cheque
universal"), ou ainda com adulteragao da praca sacada

§ 1.° A pessoa que figurar como emitente de cheque referido no caput deste artigo, ja protestado, podera
solicitar diretamente ao tabelido, sem 6nus, o cancelamento do protesto tirado por falta de pagamento, instruindo
o requerimento com prova do motivo da devolugcao do cheque pelo Banco sacado. O tabelido, sendo suficiente a
prova apresentada, promovera, em até 30 dias, o cancelamento do protesto e a comunicacdo dessa medida ao
apresentante, pelo Correio ou outro meio habil.

§ 2.° Existindo nos cheques referidos no caput deste artigo endosso ou aval, nao constardao nos
assentamentos de servicos de protesto os nomes e os nimeros do CPF dos titulares da respectiva conta corrente
bancaria, anotando- se nos campos proprios que o emitente é desconhecido e elaborando-se, em separado, indice
pelo nome do apresentante.

Art. 391. Quando o cheque for apresentado para protesto mais de um ano apos sua emissao |sera obrigatoria a
comprovacao, pelo apresentante, do endereco do emitente.

§ 1.° Igual comprovacao podera ser exigida pelo tabelido [quando o lugar de pagamento do cheque for diverso
da comarca em que apresentado (ou do municipio em que sediado o tabelido), ou houver razdo para suspeitar da
veracidade do endereco fornecido.


https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/res/1990/pdf/res_1682_v1_o.pdf
https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/res/1990/pdf/res_1682_v1_o.pdf
https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/circ/1993/pdf/circ_2313_v2_L.pdf
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/47077/Circ_3050_v1_O.pdf
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Circular&numero=3535
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Circular&numero=3535

§ 2.° A comprovacao do endereco do emitente, quando a devolucido do cheque decorrer dos motivos
correspondentes aos numeros 11, 12, 13, 14, 21, 22 e 31, previstos nos diplomas mencionados no art. 393, sera
realizada mediante apresentacao de declaracdao do Banco sacado, em papel timbrado e com identificacao do
signatario, fornecida nos termos do artigo 6.° da Resolucao n. 3.972, de 28 de abril de 2011, do Banco Central do
Brasil. Certificando o Banco sacado que nao pode fornecer a declaracao, podera o apresentante comprovar o
endereco do emitente por outro meio habil.

N° Motivo Explicacao

n Cheque sem fundos - 12 apresentacao Nao havia saldo suficiente na primeira apresentagao
12 Cheque sem fundos — 22 apresentacao Nao havia saldo suficiente na reapresentagao

13 Conta encerrada Conta do emitente ja estava encerrada

14 Pratica espuria Emissao irregular ou fraudulenta

21 Cheque sustado ou revogado Sustagao por ordem do emitente

22 Divergéncia ou insuficiéncia de assinatura Assinatura ndo confere ou esta incompleta

31 Erro formal Falta de data, assinatura, valor por extenso etc.

§ 3.° Devolvido o cheque por outro motivo, a comprovacao do endereco podera ser feita por meio da
declaracao do apresentante, ou outras provas documentais idoneas.

Art. 392. Na hipétese prevista de apresentacao, para protesto, de cheque emitido ha mais de um ano, o
apresentante de titulo para protesto preenchera formulario de apresentacgao, a ser arquivado na serventia, em que
informara, sob sua responsabilidade, as caracteristicas essenciais do titulo e os dados do devedor.

§ 1.° O formulario sera assinado pelo apresentante ou seu representante legal, se for pessoa juridica, ou, se ndo
comparecer, pela pessoa que exibir o titulo ou o documento de divida para ser protocolizado, devendo constar os
nomes completos de ambos, os nimeros de suas cédulas de identidade, de seus enderecos e telefones.

§ 2.° Para a recepcao do titulo sera conferida a cédula de identidade do apresentante, visando a apuracao de
sua correspondéncia com os dados lancados no formulario de apresentacao.

§ 3.° Sendo o titulo exibido para recepcao por pessoa distinta do apresentante ou de seu representante legal,
além de conferida sua cédula de identidade sera o formulario de apresentacao instruido com cépia da cédula
de identidade do apresentante, ou de seu representante legal se for pessoa juridica, a ser arquivada na serventia.

§ 4.° Onde houver mais de um tabelido de protesto, o formulario de apresentacao sera entregue ao distribuidor
de titulos, ou ao servico de distribuicao de titulos.

§ 5.° O formulario podera ser preenchido em duas vias, uma para arquivamento e outra para servir como recibo
a ser entregue ao apresentante, e podera conter outras informagdes conforme dispuser norma da Corregedoria-Geral
da Justica (CGJ), ou do juiz corregedor permanente ou juiz competente na forma da organizagao local.

Art. 393. O tabelido recusara o protesto de cheque quando tiver fundada suspeita de que o endereco indicado
como sendo do devedor é incorreto.

Paragrafo unico. O tabeliao de protesto comunicara o fato a autoridade policial quando constatar que o
apresentante, agindo de ma-fé, declarou endereco incorreto do devedor.

Art. 394. Nos estados em que o recolhimento dos emolumentos for diferido para data posterior a da
apresentacao e protesto, o protesto facultativo sera recusado pelo tabelido quando as circunstancias da
apresentacao indicarem exercicio abusivo de direito. Entre outras, para tal finalidade, o tabelido verificard as
seguintes hipdteses:


https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/49411/Res_3972_v1_O.pdf
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/49411/Res_3972_v1_O.pdf

| — cheques com datas antigas e valores irrisorios, apresentados, isoladamente ou em lote, por terceiros que
nao sejam seus beneficiarios originais ou emitidos sem indicacao do favorecido; e

Il — indicacao de endereco onde o emitente nao residir, feita de modo a inviabilizar a intimacao pessoal.

Paragrafo unico. Para apuracao da legitimidade da pretensao, o tabelido podera exigir, de forma escrita e
fundamentada, que o apresentante preste esclarecimentos sobre os motivos que justificam o protesto, assim como
apresente provas complementares do endereco do emitente, arquivando na serventia a declaragao e os documentos
comprobatérios que Ihe forem apresentados.

Art. 395. A recusa da lavratura do protesto devera ser manifestada em nota devolutiva, por escrito, com
exposicao de seus fundamentos.

Paragrafo unico. Nao se conformando com a recusa, o apresentante podera requerer, em procedimento
administrativo, sua revisao pelo juiz Corregedor permanente, ou pelo juiz competente na forma da organizagao
local, que podera manté-la ou determinar a lavratura do instrumento de protesto .

Art. 396. As declaragoes e documentos comprobatérios de endereco poderdo ser arquivados em midia
eletronica ou digital, inclusive com extracao de imagem mediante uso de “scanner”, fotografia ou outro meio habil.

Classificacdao | Motivo Descricao

n Cheque sem fundos — 12 apresentacao Nao havia saldo suficiente na primeira
apresentacao

12 Cheque sem fundos — 22 apresentacao Nao havia saldo suficiente na reapresentagao

13 Conta encerrada Conta do emitente ja estava encerrada

14 Pratica espuria Emissdo irregular ou fraudulenta

20 Sustado/revogado por roubo, furto ou extravio de folhas | Talonario roubado, furtado ou extraviado

em branco

21 Cheque sustado ou revogado Sustacgao por ordem do emitente

22 Divergéncia ou insuficiéncia de assinatura Assinatura nao confere ou esta incompleta

23 Cheque de 6rgao publico em desacordo legal Emitido fora dos requisitos do DL n°® 200/1967

24 Bloqueio judicial ou ordem do BACEN Conta bloqueada judicialmente ou pelo Banco
Central

25 Cancelamento de talonario Talonario cancelado pela instituicao

26 Inoperancia temporaria de transporte Falha operacional no transporte

27 Feriado municipal ndo previsto Nao houve compensacao por feriado local

28 Sustado/revogado por roubo, furto ou extravio Cheque especifico roubado ou extraviado

30 Furto ou roubo de cheque Cheque furtado ou roubado

31 Erro formal Falta de data, assinatura, valor por extenso
etc.

33 Divergéncia de endosso Endosso incorreto ou incompativel

34 Apresentacgao indevida Apresentado por quem nao indicado no
cruzamento

35 Cheque fraudado Cheque adulterado ou “cheque universal”

37 Registro inconsistente Erro nos dados do registro

38 Assinatura digital ausente ou invalida Falha na assinatura eletronica

39 Imagem fora do padrao Imagem nao atende aos requisitos técnicos

40 Moeda invalida Moeda diversa da permitida

a1 Apresentado a participante errado Banco destinatario incorreto

42 N&o compensavel no sistema Sessao ou sistema incompativel

43 Nao reapresentavel Persisténcia do motivo anterior

44 Cheque prescrito Prazo legal para compensacao expirado




Classificacdao | Motivo Descricao

45 Cheque do Tesouro Nacional irregular Emitido em desacordo com regras do
Tesouro

48 Cheque > R$ 100 sem beneficiario Falta de identificacdo do beneficiario

49 Remessa nula Reapresentacao de cheque proibido

59 Informagao essencial faltante Dado essencial ausente ou inconsistente

60 Instrumento inadequado Documento ndo serve para compensagao

61 Item ndo compensavel Nao pode ser compensado

64 Arquivo légico ndo processado Falha total ou parcial no processamento

70 Sustagao ou revogacao provisoria Sustagao temporaria

VAl Inadimplemento de cooperativa Descumprimento contratual na compensagao

72 Contrato de compensagao encerrado Acordo de compensacao encerrado

A, Observacao importante

Cheques devolvidos por problemas operacionais (motivos 26, 27, 37, 38, 39, 41, 42 e 64) nao podem ser
devolvidos ao cliente depositante.

@) Conceitos rapidos

» Participante remetente: banco que recebe o cheque em depdsito.

« Participante destinatario (sacado): banco contra o qual o cheque foi emitido.

4 Motivos que Permitem Protesto

(cheques devolvidos por inadimplemento ou outras causas que indicam descumprimento do pagamento)

Motivo Descricao

1 Cheque sem fundos - 12 apresentacao

12 Cheque sem fundos — 22 apresentacao

13 Conta encerrada

14 Pratica espuria

21 Cheque sustado ou revogado (em geral)

22 Divergéncia ou insuficiéncia de assinatura
24 Bloqueio judicial ou ordem do BACEN

31 Erro formal (sem data, assinatura etc.)

33 Divergéncia de endosso

34 Apresentado por participante nao autorizado
35 Cheque fraudado/adulterado

43 Nao reapresentavel por persisténcia do problema
44 Cheque prescrito

48 Valor > R$ 100 sem beneficiario identificado
59 Informacgao essencial faltante

60 Instrumento inadequado

61 Iltem ndo compensavel

70 Sustagao ou revogacao provisoria

. Obs.: A depender da jurisprudéncia local ou interpretacao judicial, alguns desses motivos podem exigir
cautela no protesto, como o 14 (pratica espuria), 31 e 35, especialmente se envolver fraude ou ma-fé.



© Motivos que Nao Permitem Protesto

(geralmente ligados a problemas operacionais ou técnicos, que ndo dizem respeito & vontade do devedor)

Motivo Descricao

20 Sustado por roubo/furto de folhas em branco

23 Cheque de 6rgao publico fora do padrao legal

25 Cancelamento de talonario

26 Inoperancia temporaria de transporte

27 Feriado municipal ndo previsto

28 Cheque sustado por roubo/furto/extravio

30 Furto ou roubo de cheque especifico

37 Registro inconsistente

38 Assinatura digital ausente ou invalida

39 Imagem fora do padrao

40 Moeda invalida

1 Apresentacgao a banco errado

42 Nao compensavel no sistema utilizado

45 Cheque emitido fora das regras do Tesouro Nacional
49 Remessa nula (cheque reapresentado irregularmente)
64 Arquivo Iégico ndo processado

71 Inadimplemento de cooperativa

72 Contrato de compensacgao encerrado

# Observacio importante: Cheques devolvidos por motivos operacionais (26, 27, 37, 38, 39, 41, 42 e 64)
nao podem ser protestados nem devolvidos ao cliente depositante.




